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欢   迎
新员工

相约人民  梦想启航    北京大学人民医院开展 2015 年新员工岗前培训

在这充满阳光和热情的仲夏，正值 97 周年华

诞的北京大学人民医院迎来了一批新成员，意气风

发的他们正扬起梦想的风帆，奋力启航！

2015 年 8 月 3 日开始医院 20 多位专家、教授

为他们进行 5 天全方位的培训，来自医师岗、研

究岗、技师岗、药师岗、管理岗、财务岗、护理

岗等多个岗位的 276 名新员工参加此次培训。在

迎新致辞中，王杉院长代表全体党政班子对我院

新员工的到来表示热烈的欢迎，并向大家介绍了

我院的悠久历史和深厚文化底蕴，对我院院训的

起源做了精彩的阐述，并鼓励新员工尽快适应新角

色、新环境，传承和发扬人民人优秀的品格，为医

院发展和人民健康做出更大的贡献。

接下来，教授们将向新员工们介绍医院近百年

的历史沧桑和发展变迁，讲述一个个人民先辈感人至

深、励人奋进的故事。此次培训课程内容丰富、全面

系统，从医院历史、医院文化到医院核心理念，涵盖

了医院医教研管理多个领域，充分体现出北京大学人

民医院“医、教、研、运营、管理与国际接轨的大学

医院”的定位，精心的课程和教授们的谆谆教诲体现

了对新员工的人文关怀，使新员工对医院历史、现状、

核心价值观有了全面系统了解，能够快速融入医院

这个大家庭，成为一名真正的“人民人”。

人民新人走出校园，走上工作岗位，迎来了人

生中一个十分重要的转折点，在这里，他们将迈出

职业生涯的第一步，逐步树立职业意识，培育职业

操守，增强职业技能，塑造职业形象；他们将秉承

院训“本仁恕博爱之怀，导聪明精微之智，敦廉洁

醇良之行”，坚守岗位，敬业奉献，创造出骄人的

成绩；他们将胸怀爱心、耐心、责任心，奉献精神

和牺牲精神，最终成为一名优秀的医务工作者和合

格的“人民人”。

相信新“人民人”将在这开拓创新的神圣热土

上实现自己的梦想；相信“新鲜血液”的输入会为

北京大学人民医院的明天创造新的辉煌！

（人事处）

岗前培训感想集锦

人民医院的未来发展离不开新鲜血液的加入，也需

要每一个“人民人”的共同努力。愿我们都能够承载着

人民医院的这份光荣，在新的工作岗位上踏实工作，锐

意进取，创造新的佳绩。

——党院办 周艳荣

培训中讲到职业道德修养、爱岗敬业精神，及电子

病历书写、医疗质量、医疗纠纷引发的思考，给我们提

出了宝贵的意见，也敲响了警钟。

——风湿免疫科 张霞

新的开始，新的挑战，新的机遇，我将再次起航，

乘风破浪。

——妇产科 安方

经过几天的岗前培训，我了解了医院的历史，知晓

了榜样的力量，懂得了敬业的可贵，明白了医德的伟大，

也深刻认识到了管理岗位的要求与责任。

——党院办 王猛

入职培训十分全面，由感性到专业，由人文到规章

制度，循序渐进，让我在一个很短的时间里对未来即将

长期工作的环境有了一个应有的认识。

——骨肿瘤科 王睿峰

希望自己能够像人民医院的这些前辈一样，虽然过

程中会有抱怨、不甘、委屈、失望，也不要忘了同时还

有笑容、感恩、充实、回报，带着这种心情坚持走下去。

——呼吸科 席雯

匆匆阔别漫漫学医路，十年铸剑功底方始成。回首

遥望入行之初心，只欲穷尽千里登高楼，不料山外青山

山连山，忘却人事万物归本心，秉持医学誓言行笃定。

莫忘历史，心中感恩，方能前行。

——检验科 王晓娟

人民人的事迹久久回响在耳际，内心油然而生的自

豪感和使命感却仿佛是条小鞭，敦促着我前进。我想，

这或许就是文化的传承，是面对病人不能无动于衷的

根源，是服务好每一位相信我们的病人的原始动力，是

人民人血脉里汩汩流动的灵魂。

——心脏中心心血管内科  任晖

为期一个礼拜的入职培训，浓缩了领导和师长们对

我们这些小菜鸟的厚望与期许，愿自己能不负众望，在

熟悉的环境与新的岗位上交出满意的答卷。

——消化内科 黄勍

通过这次培训，我们对医院有了更深一步的了解，

树立了“人民人”荣誉感与主人翁意识，尽快的融入到

了这个新的环境中，实现了角色转换。

——神经内科 于垚

作为一名在人民医院不断成长的住院医师，我对她

的感情深厚又充满新鲜，真心希望能在以后的岁月里，

与她携手，一同进步，为她美好的明天倾尽绵薄之力！

——肾内科 朱丽

短暂的一周培训过后，新同事们聊天：入职培训是

一个怎样的概念？我说：它就像是走向职场的 GPS，让

我们找到自己的定位，然后导引着我们前进的方向。

——心脏中心心外科 范桄溥

我开始以一名“人民人”的标准来考量自我，以前

辈们为榜样要求自我，我不再抱怨工作繁忙，病人不理解，

而是更多的想我的才能够了吗？我的仁心够了吗？然后，

更加努力的在成长的道路上奔跑。

——血液科  刘竞

培训虽然只有短短的五天时间，但是课程安排紧凑、

内容充实，使我不仅受到了精神上的洗礼，也收获了大

家庭的友谊与归属感。我们的工作才刚刚开始，岁月如歌，

砥砺前行！

——眼科  朱雪梅

培训中最触动我的地方，是从一院之长，到后勤保

卫等保障部门的负责人，都把服务当做自己最本职的要

求，时刻不忘提醒大家人民人身上肩负的服务责任。在

人民的各个岗位上，他们不仅仅做到了尊重生命、关爱

生命，更把用心做服务作为自己最重要的职业道德素养。

——药剂科  刘悦  

经过此次培训，我深刻了解了人民医院的工作环境、

历史文化和员工使命等，这为我加入人民医院这个温暖

的大家庭做了很好的铺垫。

—— 药剂科  梅冬

目前的医疗环境需要我们各个能力全方面发展。就

像陈红书记所说，我们除了要在临床科研上完善自己，

还要在做人做事上充实自己，不断提高自己的情商。

——中医科  张一帆

2015 年北京大学人民医院迎接新员工活动一览表

活动名称 组织部门 活动目的 内容及形式

发放新员工手册 人事处
帮助新员工尽快熟悉工作环境和办事流程，更好的
融入医院大家庭

介绍各职能处室业务范围及办事流程，办公地址、办公电话等

岗前培训

党委院长办公室
继续教育处     
护理部
人事处

加深新员工对我院历史、文化和医教研工作的系统
认识；提高新员工职业素养、培养职业精神、增强
社会责任感；传播医院文化，增强医院员工的凝聚
力和幸福感 

1. 综合性课程：包括医院介绍、医学伦理及道德教育、责任心和服务意
识的培养等内容 
2.专门针对医师岗新员工的专业培训课程及由继续教育处组织的急救技
能培训                  
3.专门针对护理岗新员工的护理培训课程

参观医院

青年管理沙龙
党委院长办公室
社工部
人事处

帮助新员工熟悉医院环境；介绍具有我院特色、在
国内具有一定影响力的管理理念和管理模式。提高
新员工对我院现代化医院管理的感性认识，加深对
我院流响岁月的了解 

1.参观院史展厅；
2.参观文明服务缺陷管理系统；
3.参观医疗卫生服务共同体；
4.参观社工部；                   
5.参观现代药品物流和自动摆药系统；
6.参观临床能力培训中心；                           
7.参观白塔寺院区；             
8.参观海淀院区

同心圆工作坊
团委         
青年管理沙龙
人事处

打破新员工入院的陌生感；建立对医院的归属感；
建立新员工之间的团队合作关系

以互动和做游戏的形式开展活动。如“五毛一块”破冰游戏打破陌生感、
新老员工才艺表演活跃互动等形式 

志愿服务体验
社工部
人事处

让新员工更好的了解医院志愿服务工作情况，培养
新员工志愿服务理念，提升社会责任感，构建更加
互信和谐的医疗氛围

介绍志愿服务基本情况，医院志愿服务项目的具体服务内容与服务效果
及志愿者活动体验

新老员工交流会
青年管理沙龙
护理部
人事处

促进新员工之间相互熟悉，增进彼此感情，尽快加
深新员工对医院环境和医院文化的认识并解答新员
工感兴趣的各方面问题

分为医师组、护理组及管理组，采取座谈会的形式。畅谈工作感受，进
行经验交流，对职业发展困惑进行答疑

迎新舞会暨青年联谊会
团委
人事处

增进新员工之间、新员工与联谊单位青年员工之间
对互相了解，发现文艺特长者

包括舞蹈表演及教学环节

北京大学人民医院 2015 年新员工合影



PEKING  UNIVERSITY   PEOPLE'S  HOSPITAL

ZHUAN KAN

专 刊
2015年8月31 日

2 PEKING  UNIVERSITY   PEOPLE'S  HOSPITAL

ZHUAN KAN

专 刊
2015年8月31 日

3

※ 迎新同心圆

“欢乐同心圆，青春无极限！”2015
年 8月 4日 18:00，北京大学人民医院迎接
新员工系列活动之“同心圆工作坊”在科

教楼多功能厅拉开序幕。当晚来自临床、

行政、医技和护理岗位的近一百名新员工

领略到“同心圆工作坊”的独特魅力。    
2015年新员工“同心圆工作坊”活动

精心设计了破冰游戏、“人名串串烧”、“心

与心愿”和才艺展示等 4个环节。活动一
开始，“五毛一块”、“不许说七”的破

冰游戏，迅速打破了大家的陌生感，现场

气氛一下子活跃起来。“人名串串烧”活

动通过游戏形式，不仅帮助新员工记住了

彼此的姓名，同时也知晓了大家的兴趣爱

好，为新员工搭建起了友谊的桥梁。在“心

与心愿”环节中，新员工们彼此分享了自

己的个性、入职后的期望及如何通过努力

达到这种期望，更加加深了相互的认识与

了解。在活动过程中，新员工们积极踊跃

展现自我，舞蹈、唱歌、才华横溢的表演

一次次将当晚活动推向高潮。

活动结束后，新员工们纷纷表示今晚

的“同心圆工作坊”给了大家一个惊喜，“同

心圆使我们这些新员工从陌生到相识相知，

消除了彼此的距离感，真正感受到了来自

同事们的温暖”；“感谢同心圆，它让我

对未来在人民医院的工作和生活环境充满

了信心，对人民医院这个新家更充满了信

心”⋯⋯

（人事处、青年管理沙龙）

2015年 8月 17日晚，由北京大学人
民医院人事处和团委主办的 2015年迎新舞
会暨青年联谊会在科教楼三层多功能厅举

行。来自北京大学人民医院、北京市公安

局、北京市交管局、北京市住建委、中国

银行、中信集团、展览路医院、 北京市建
工局以及北京西站地区管理委员会等单位

的近 300名“舞林高手”参加了本次活动。
院领导陈红松副书记、汤小东院长助理致

开场辞，相关职能处室负责人、部分护士

长和党支部书记参加本次舞会，舞会还邀

请了北京大学团委副书记、医学部团委书

记焦岩出席。

节目开场，特邀舞蹈教师带来精彩的

开场舞充分调动了现场的热情，紧接着紧

张激烈的三人四足木头人游戏让大家活跃

起来。随着舞会帷幕的正式拉开，在专业

舞蹈老师的带领下，一首首舞曲慢慢展开，

一对对搭档在灯光、音乐、笑声中各显才华，

舞姿翩翩。舞步简单柔美的慢三，节奏强

烈鲜明的快四，将现场气氛一次又一次地

推向高潮。

之后进行的“奔跑吧兄弟”、“极限挑战”

等小游戏也在火热的气氛中顺利进行，使

参与者在轻松愉快的气氛中加强了沟通交

流。大家兴致高涨，伴随着优美的音乐迈

着曼妙的舞步陶醉在舞池中。舞会经过专

业舞蹈老师的评选，选出整场舞会的“舞王”

和“舞后”，“舞王”、“舞后”在唯美

的音乐声中为大家献舞一曲，迎新舞会圆

满落下帷幕。

新老员工和联谊单位青年才俊在舞蹈

中增进了友谊，绽放出青春活力，散发青

春光彩。本次活动提高了新员工的归属感，

为新老员工交流感情搭建了良好的平台，

到场的青年人民人用曼妙的舞步与激扬的

活力书写了自己美好的“人民梦”。

（人事处、团委）

轻舞飞扬青春碰撞

※ 新老员工座谈会 

新面孔遇上“老”同志
● 医师篇

● 管理篇

● 护理篇

北京大学人民医院 2015年临床医技岗新

员工座谈会暨新老员工交流会于 8月 20日中

午在行政楼第五会议室举行，三十余名医师、

医技、研究岗新老员工齐聚一堂，分享了在

医院工作的经验和感受，畅谈了个人发展的

愿景。

座谈会由人事处组织，并邀请了医务

处、运营处、继续教育处等职能处室工

作人员以及部分来自临床医技科室老员工

代表参加。座谈会上，老员工代表对新员工

的加入表示了热烈的欢迎，并与新员工们分

享了自己在人民医院工作的经验与体会，为

他们提供了一些真诚恳切的建议。参与座谈

会的新员工分别做了自我介绍，畅谈了加

入人民医院的感受和对未来工作的设想，

会后部分新员工还就自己关心的问题进行了

咨询。

整个座谈会精彩纷呈，掌声不断。座谈

会为新老员工提供了一个良好的交流平台，

不仅有利于促进新老员工间的进一步相识，

增进彼此间的感情，也将有助于新入职员工

尽快适应环境，完成从学生向工作人员的转

变与过渡。

          ( 人事处）

2015年 8月 19日中午，由北京大学人
民医院人事处、青年管理沙龙共同举办的管

理岗新老员工交流座谈会在行政办公楼第五

会议室举行。三十余名管理岗新老员工齐聚

一堂，分享在我院管理岗工作的经验和感受，

畅谈个人发展的愿景。

首先，管理岗的老员工对新员工的加入

表示热烈的欢迎。人事处王晶桐处长、党院

办邵晓凤主任、青年管理沙龙理事长关婷分

别做了热情洋溢的欢迎致辞。随后，管理岗

老员工分别对各自工作岗位做了简要介绍，

并将自己当年入职的经历、经验与新员工分

享，同时还提出一些建议以便让新员工迅速

进入角色，尽快找到自己的位置。 2015年入
职的 9名管理岗新员工通过 PPT的形式分别
从自己的教育背景、家乡爱好、兴趣特长、

加入人民医院的感受和未来工作畅想等方面

做了精彩的展示。最后，新老员工自由畅谈、

深入交流。

本次座谈会不仅使新老员工们进一步相

识，同时还增进了青年同事间的感情，也为

新入职员工更快地熟悉医院，进一步了解各

管理部门及工作岗位提供了交流平台。整个

座谈会掌声不断、精彩纷呈。多才多艺的新

员工们被活泼团结、积极向上的氛围深深感

染，纷纷表示将更好地转换角色，尽快融入“人

民人”大家庭，在医院良好的文化氛围中为

医院发展做出积极贡献。

（人事处、青年管理沙龙）

2015届新护士的入职，让人民医院的护
理工作增添了新的动力。为了让新员工更好

的适应即将迎接他（她）们的工作，护理部

于 8月 14日下午 13:30，在第八会议室召开
了“2015年护理新老员工座谈会”。护理部
邀请了人事处陈源老师，血液科 18A病区护
士长张鹍、心脏中心心血管内科监护病房王

静、急诊科王秋、2011届培训护士呼吸内科
徐蜻霞作为老员工代表出席了此次座谈会，

同时还邀请培训护士代表杨美姗、黎旭平出

席，2015年新护士代表近 20人参加了座谈，
座谈会由王玲护士长主持。

      首先，各位老师代表医院及护理部对
新护士的到来表示欢迎，并介绍了我院培训

护士工作、学习和生活情况。在所有参会人

员进行自我介绍之后，人事处的陈源老师介

绍了我院的人事相关工作，各位护士长、老

师，介绍了所在科室的特色及优势，欢迎新

员工的加入。大家就工作和学习方面的问题

进行热烈交流与讨论。新员工代表积极发言，

表达勤奋工作、努力学习的决心，并提出一

些大家非常关心的有关工作和职业生涯发展

的问题。人事处和护理部老师、老员工代表，

结合自身的工作和成长经历，给予现身说法，

鼓励新员工们踏实工作、主动学习。同时，

培训护士代表也介绍了轮转培训中应该注意

的实际问题。

入职人民，成为“人民人”是人生中的

新起点，相信大家已经准备好了去迎接新

的工作，选择护理工作，增加一份责任，

相信新的护理“人民人”在工作中会精心、

细心、爱心，富有责任心和团队精神，传承

与发扬我院“以天下为已任，乐于奉献” 的
精神。

（护理部、人事处）

参观院史展厅

参观临床能力培训中心

参观海淀院区和白塔寺院区

参观医疗卫生服务共同体

参观文明服务缺陷管理系统

参观现代药品物流和自动摆药系统

为增加新员工职业自豪感，传播医院文化，

让新员工深入了解我院历史，2015年 8月 3
日上午医院组织新员工参观院史展厅，管理岗

张贺老师、张晓光老师分别带队，从医院建设、

历史发展、历任领导、陈列物品等不同方面做

了详实的介绍。

2015 年 新

员工的加入为我

院注入了新鲜的

血液，为我院发

展增添了新的活

力。为让新员工

尽快融入人民医

院这个大家庭，

熟悉我院不同院

区的历史和环境，

提高对各院区的

感性认识，2014年 8月 7日上午人事处组织
2015年入职新员工参观海淀院区，并于 8月 7
日下午组织参观了白塔寺院区。

参观白塔寺院区由管理岗张晓光老师带

队，从白塔寺老院的地理位置、发展历史、

建筑风格、科室分

布、班车时间等方

面为新员工进行了

系统的讲解。参观

海淀院区由血液科

钱慧军老师带队，

从海淀院区的开业

背景、合作模式、

科室分布、病房分

布、开业进展等方

面进行了详细的解

说，并带领大家参观了各病房、就诊区域。

参观海淀院区和白塔寺院区，有助于增

进新员工对我院的全面了解，方便日后在不同

院区的通勤和工作。

（人事处）

共同体协同管理中心刘淑华老师为新员工介绍医疗卫生服务共同体的建设背景、功能

设计、实施现况、项目进展、取得成绩，新员工对医院自主创新建立的医疗卫生服务共同

体产生浓厚兴趣。

离退休工作处胡春香老师为大家介绍文

明服务缺陷管理系统项目启动时间、实施途

径、目的、效果等。我院利用现代化信息技

术手段，通过“四网融通”意见征询系统，

让患者、家属和本院工作人员直接把意见、

建议和表扬的信息经过网络、语音电话、手

机短信、触摸屏这四种方式，以快速简便的

方式输入到信息系统，后台工作人员看到患

者的投诉信息后，可以第一时间与患者联系，

打造一个实时广泛的医患沟通平台。新员工

参观后希望在今后自己工作中能充分发挥创

新精神，为医院建设增砖添瓦。

药剂科张海英副主任、药剂科党支部

顾群书记分别带队，给新员工详细介绍了

我院现代药品物流和自动摆药系统，并带

领新员工进行实地参观。

融入“人民大家庭”

导言：
    为让新员工尽快熟悉医院历史、医院文化和工作环境，
增加对不同院区和具有我院管理特色项目的感性认识，人事
处组织新员工参加系列现场参观活动。

※ 迎新舞会暨青年联谊会

临床能力培训中心梁书静副主任给新员

工详细介绍临床能力中心布局及功能设置不

同培训模块和培训方式，新员工对这一国际

接轨的培训模式给予高度评价。


